NAR DU ANMELDER DIN SKADE SKAL DU SAMTIDIG
INFORMERE BESTYRELSEN: etapel@oresund-
strandpark.dk




Sddan anmelder du din skade

Du kan trygt anmelde din skade til o5 - vores erfarme skadebehandlere sidder klar
til at behandle din sag.

Giver du 05 de rigtige oplysninger om 0%, skaden og skadeforipbet fra starten,
kan vi behandie skaden hurtigt og nemt, s3 du kan komme videre og laegge skaden
bag aig.

Du vaeiger selv, hvilken af dgisse anmeldelsesforme, der passer dig bedst.

1. Anmeld din skade pa kfforsikring.dk
Det er nemt og hurtigt at udfylde formularen. Du fir samtidig gode rdd og
vejledning, og vi gor cpmasrksom pd de tilbud, du kan berytte sig af,

Du modtager mad det samme en bekraeftelse pd e-mail, at vi har modtaget
anmeldelsen, VI svarer indan for 2 arbejdsdage of fortaeller dig om det videre
forieb.

2. Anmeld din skade ved at ringe til o3
Vi &r altid klar til at svare dine sporgemdl,

svarsskade: 3345759
Arbejdsskade: 33 4575 70
Bllskade: 33457401
Ertvervsskade: 3345 75 &0
Privatskade: 334573 01
Ulykkesskade: 334575 74

Ved akut skade - uden for abningstid: 70 21 51 33

Vi er med dig igennem hele forlobet
For o5 er det saerbigt vigtigt, at du bliver orienteret igennem hele foripbet, 53 du
ved, hvor langt sagen er.

Vi sender blandt andet:

Armeldelseskvittening med "fvad sal der ske nu™

Sreve eller e-malls mad labende information
Setalingsinformation, ndr vi udbetaler erstatning til dig
nformationslink til Scalepoint, hvor du kan folge med i din sag
¥ommunikation med/fra skadebehandler og taksator

Du er altid velkommen til ringe eller skrive
Har du spergsmal til processen eller til kenkrete sager, er du selviolgelig altyd
velkommen til at kontakte skadebehandieren eller taksatoren af dan skadesag.

Du er ogsd velkommen &l at skrive til 05 pd skadedifforsikring.dk - husk at

henvise til skadenummeret. Vi svarer 53 hurtigt, vi kan og inden for 10
arbejdsdage.

EVER MEST, NAR

U BEKYMRER DIG MINDST

KOBSTADERNES
FORSIKRING

Vi er med dig,
hvis du far en skade

Hvis du far en skade, kan du
vaere helt siiker pd, at vi er
med dig og Kar til at hjeipe dig

videre.

Du far lobende besked
om, hvor langt din sag
ér koenmet.

Du far radgtwing om,
hvordan du bedst muligt
hindterer skaden.

Du far gode rad til,
hvordan du kan
forebyppe skader.



